
‘Recht op weten’

6 informatieavonden
‘Groene energie: een cadeau voor het milieu én je portefeuille!’    25  01 ’11

‘Hoge gezondheidskosten en een laag inkomen’    22  02 ’11
‘Kwaliteitsonderwijs voor iedereen!’    29  03 ’11

‘Een zinvolle vrije tijd met weinig geld’     26  04 ’11
‘Bespaar 1000 € door bewust te leven en te kopen’   24  05 ’11

‘Recht op waardig wonen’    14  06 ’11
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‘Recht op weten’

6 informatieavonden
‘Groene energie: een cadeau voor het milieu én je portefeuille!’  

‘Hoge gezondheidskosten en een laag inkomen’  ‘Kwaliteitsonder-
wijs voor iedereen! Hoe kunnen de onderwijskosten voor jouw gezin 

beperkt worden?’  ‘Een zinvolle vrije tijd met weinig geld’  ‘Bespaar 
1000 € door bewust te leven en te kopen’  ‘Recht op waardig wonen’ 

ARMOEDE &
STOP

SOCIALE UITSLUITING

Als je beschikt over een laag inkomen heb je 
recht op een aantal voordelen en tegemoet-
komingen op het vlak van onderwijs, wonen, 

gezondheid, vrije tijd,…

komen ingewikkelde structuren bij kijken, verschillende ziekenfond-
sen en allerlei tegemoetkomingen voor bepaalde personen. 
Heel veel mensen zijn niet op de hoogte van een aantal voordelen 
en basisrechten. 
Tijdens deze avond kom je meer te weten over de sociale zeker-
heid in België en worden belangrijke zaken uit de gezondheidszorg 
op een eenvoudige manier uitgelegd: rol van de ziekenfondsen en 
de Hulpkas, Mutas (vroegere eurocross), Omnio en Verhoogde Te-
gemoetkoming, Globaal Medisch Dossier, generische geneesmid-
delen, kostprijs van een hospitalisatie en het verschil tussen de 
terugbetaling vanuit de verplichte ziekteverzekering en de hospitali-
satieverzekering, de ziekteuitkering, etc. 
Aan het eind van de avond beschik je dus over de informatie die 
noodzakelijk is als je in aanraking komt met medische zorg.

29.03.2011
‘Kwaliteitsonderwijs voor iedereen! Hoe kun-
nen de onderwijskosten voor jouw gezin 
beperkt worden?’ 

Imelda Pissens (Vlaams Departe-
ment Onderwijs - Afdeling Studie-
toelagen) - Joke Goetmaeckers 
(Deskundige-ondersteuner LOP 
- Gent basisonderwijs) - Emiel Bo-
gemans (Deskundige-ondersteuner 
LOP - Gent secundair onderwijs

Vandaag komt zowat één vierde van de leerlingen en studenten in 
aanmerking voor één of andere vorm van financiële steun tijdens de 
schoolloopbaan. Er zijn de school- en studietoelagen, maar daar-
naast zijn er nog andere mogelijkheden voor studiefinanciering. Je 
kan als ouder of student een voorschot vragen op de school- of 
studietoelage, je kan een regeling voor gespreide of uitgestelde 
betaling van het schoolgeld vragen en soms kan je een renteloze 
studielening afsluiten bij de sociale dienst van de universiteit of ho-
geschool. 

Volgende zaken worden kort uitgelegd tijdens deze avond: Wie 
heeft er recht op een school- en studietoelage? Hoeveel bedragen 
de school- en studietoelagen? Voor welke zaken mag de school 
geen geld vragen en voor welke wel? Wat is de maximumfactuur? 
Kan je studeren met een leefloon? Hoe behoud je het recht op kin-
derbijslag? Bij wie kan je terecht met vragen rond een studielening 
of een andere vorm van studiefinanciering in het hoger onderwijs? 
Deze en andere vragen rond school en kosten worden beantwoord 
tijdens een uitleg van ongeveer 45 min.
 
Tijdens de tweede helft van de avond krijg je persoonlijk advies bij 
je individuele vragen rond schoolkosten en het aanvragen van de 
school- of de studietoelage. Er zullen voldoende mensen zijn om je 
aanvraagformulier voor school- en studietoelagen in te vullen! 

Meebrengen: je aanvraagformulier voor school- en studietoelagen 
indien je hulp wenst bij het invullen. 

22.02.2011
‘Hoge gezondheidskosten en een laag inkomen’ 

Ann De Kerpel (CM Midden-Vlaanderen 
en lid van de Gezondheidsraad van de 
stad Gent) 

Vroeg of laat krijgen we allemaal te maken 
met ziekte of hospitalisatie. Problemen met 
de gezondheid gaan vaak gepaard met fi-
nanciële problemen, zeker bii mensen die 
moeten leven van een laag inkomen. Daar 

25.01.2011 
‘Groene energie: een cadeau voor 
het milieu én je portefeuille!’

De MilieuAdviesWinkel, een initiatief van 
het Gents Milieufront vzw
Tijdens deze avond is ook REGent vzw 
aanwezig om zich voor te stellen.

Iedereen weet natuurlijk dat groene stroom beter is voor het milieu, 
maar wist je ook dat een gemiddeld gezin elk jaar 200 à 300 euro 
kan uitsparen wanneer het voor gas en elektriciteit naar een groene 
leverancier overschakelt? Tijdens deze infoavond krijg je een korte 
presentatie over groene stroom. Daarna wordt iedereen persoonlijk 
geholpen met de keuze van de meest geschikte en groene stroom-
leverancier. Het enige wat we hierbij nodig hebben is de laatste jaar-
lijkse eindafrekening van je elektriciteitsverbruik. Wanneer je hele-
maal overtuigd bent en een keuze gemaakt hebt, krijg je ter plaatse 
de mogelijkheid een contract van een nieuwe leverancier in te vullen. 
De MilieuAdviesWinkel helpt je bij het invullen van de nodige papie-
ren en de avond zelf kan je al overgestapt zijn. 

Tijdens deze avond maak je ook kennis met REGent vzw. Vzw RE-
Gent is een Gentse vzw die het energie- en waterverbruik van de 
Gentenaars wil verkleinen. Zij komen (gratis) langs bij jou thuis en 
bekijken samen met jou hoe je meer energie kan besparen. REGent 
vzw heeft hierbij bijzondere aandacht voor mensen die het financieel 
moeilijker hebben. Deze avond stellen zij zichzelf voor en leggen uit 
hoe ze te werk gaan. Niet te missen!

Wat mag je verwachten van deze avond?
•	Een korte inleiding en vragenronde
•	Individuele begeleiding bij het kiezen van een producent
•	Hulp bij het invullen van het contract van de 
	 leverancier van jouw keuze
•	REGent vzw stelt zichzelf voor en legt uit hoe je 
	 een gratis energiescan kan aanvragen bij jou thuis

Wat heb je nodig? 
•	de laatste jaarafrekening van gas- en elektriciteit. Als 
	 je die niet vindt, volstaat een maandelijkse afrekening

‘Recht op weten’
Als je beschikt over een laag inkomen, heb je recht op een 
aantal voordelen en tegemoetkomingen op het vlak van 
onderwijs, wonen, gezondheid, vrije tijd,…Het kan zijn dat je 
van een aantal zaken niet op de hoogte bent of niet beschikt 
over de juiste informatie. In deze inforeeks komen zes 
thema’s aan bod. Zes avonden die de moeite waard zijn om 
te komen luisteren. De ene avond krijgt u meer informatie 
over bepaalde rechten en voordelen, de andere avond gaat 
u naar huis met concrete en praktische tips om zuiniger te 
leven. 

Voor wie:
- mensen met een laag inkomen
- mensen die graag meer weten over één van deze thema’s

Wanneer: telkens op dinsdagavond van 19u30 tot 21u30

Locatie:  Buurtcentrum Brugse Poort 
	 Kokerstraat 36, 9000 Gent

Organisator: AGORA is een Gents partnerschap tussen het stadsbestuur, 
verschillende welzijnsorganisaties en federaties. Zij werken aan de ver-
sterking van het allochtone middenveld. De Integratiedienst staat in voor 
de coördinatie van dit partnerschap. De partners die meewerken aan deze 
reeks: CDF vzw (Federatie van Vooruitstrevende Verenigingen), FZO-VL 
vzw (Federatie van Zelforganisaties in Vlaanderen), TUB vzw (Turkse Unie 
van België), VOEM vzw (Vereniging voor ontwikkeling en emancipatie van 
moslims), FMV vzw (Federatie van Marokkaanse Verenigingen), FAAB vzw 
(Federation of Anglophone Africans in Ghent), PAG vzw (Platform Afrikaanse 
Gemeenschappen, de Integratiedienst en het OCMW. 

26.04.2011
‘Een zinvolle vrije tijd met weinig geld’
Marijke Leye (Departement Cultuur), Sarah Voets (OCMW), 
Freekje Van Tilborg (Jeugddienst stad Gent)

Vrije tijd en deelnemen aan cultuur, sport 
en jeugdwerk zijn een basisrecht voor ie-
dereen. Toch blijven heel wat mensen er-
van overtuigd dat dit niet voor hen is weg-
gelegd. Heel wat drempels spelen hier 
een rol: geen geld hebben, denken om 
geen recht te hebben op ontspanning, niet 
weten waar naartoe, niet durven binnen 
stappen of niet alleen willen gaan. Men-
sen met een laag inkomen ondervinden 

deze drempels dagelijks. Tijdens deze avond krijgt u meer uitleg 
over een aantal initiatieven van de stad Gent en het OCMW Gent 
om hieraan iets te verhelpen. 
Volgende aspecten komen aan bod: 

• het laagdrempelig aanbod cultuur, sport en jeugdwerk van de 
Stad Gent 

• diverse regelingen om de deelname aan cultuur, jeugdwerk 
en sport goedkoper te maken: goedkope tickets, kortingen, de 
vrijetijdspas, de 80/20-regeling enz. 

• het aanbod aan kortingen en tegemoetkomingen van het 
OCMW voor hun cliënten

• aanbod van anderen dat in Gent van toepassing is: Steunpunt 
Vakantieparticipatie, aanbieders van cultuur, sport en jeugd-
werk, enz.

24.05.2011
‘Bespaar 1000 € door bewust te leven en te 
kopen’
Netwerk Bewust Verbruiken vzw

Consumenten worden tegenwoordig overspoeld 
met informatie over nieuwe producten en dien-
sten. Het aanbod is veel groter dan enkele tien-
tallen jaren geleden en niemand heeft ons ooit 
geleerd hoe we nu een goede keuze moeten ma-
ken. Neem daarbij nog de vele reclame en het 
wordt quasi onmogelijk goede keuzes te maken. 

Je kan nochtans veel geld besparen door bijvoorbeeld te veranderen 
van energieleverancier of vooral seizoensgroenten te kopen. In deze 
workshop zal worden uitgelegd op welke manier u eenvoudig geld 
kan besparen door in het enorme informatie- en productaanbod de 
juiste weg te vinden.

14.06.2011
‘Recht op waardig wonen’ 
Hanna De Voogt, Denst Wonen van de stad Gent

Deze infoavond is interessant voor iedereen die 
met vragen zit over wonen en dan vooral voor 
huurders van woningen of mensen die op zoek 
zijn naar een woning om te huren. Je komt meer 
te weten over ‘sociaal huren’: wat is dat? Waar kan 
je je inschrijven? Wat zijn de wachttijden? Welke 
documenten heb je nodig? Daarnaast krijg je ook 

informatie over ‘privaat huren’ en een aantal basisbeginselen van de 
‘huurwet’. De spreker werkt voor de Dienst Wonen van de stad Gent 
en zal ook kort uitleg geven over de dienstverlening van de woon-
winkels.

Nood aan duidelijke informatie over 
sociale premies en antwoorden 
op uw vragen?
 
De stad Gent, het OCMW en de lokale dienstencentra hebben 
de handen in elkaar geslagen. Wie wil weten of hij in aanmer-
king komt voor een inkomensgarantie voor ouderen, een stook-
oliepremie, een korting op de telefoonfactuur… komt gewoon 
even langs bij een van de welzijnsbureaus of een van de lokale 
dienstencentra. Dat zijn dé aanspreekpunten voor sociale pre-
mies. Kent u het welzijnsbureau of lokaal dienstencentrum uit 
uw buurt niet? Bel dan gerust naar Gentinfo (09/310.10.10). 
 
OCMW Gent informeert al haar burgers voortaan ook halfjaar-
lijks via een infokrant. Via deze krant willen ze betere informatie 
geven over hun dienstverlening. Het OCMW is immers zoveel 
meer dan een leefloon alleen. Problemen met huisvesting, te 
hoge energiefacturen of vereenzaming bij senioren, u kan bij 
het OCMW terecht op verschillende terreinen. Indien u vragen 
hebt naar aanleiding van de informatie die u leest in deze krant, 
dan kan u terecht bij Gentinfo 09/210.10.10. Meer info ook op 
www.ocmwgent.be
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